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Articulo elaborado por el equipo de investigaciones de remotedesktop.mx.

Cada cliente de AnyDesk se identifica con una direccion unica utilizada para establecer conexiones

remotas. Esta direccion puede ser un AnyDesk ID numerico o un Alias definido por el usuario. Para

conectarte a dispositivos remotos con AnyDesk, necesitas conocer el ID o Alias del dispositivo

remoto.

Elemento Ejemplo Editable Requisitos Notas

AnyDesk ID 123 456 789 No Ninguno

Generado

aleatoriamente

Alias en

Namespace

publico

laptop01@ad No
Predeterminado

para todos

Hasta 3 aliases por

ID, vinculados

permanentemente

Alias en

Namespace

personalizado

laptop01@tuempresa Si

Licencia de pago

+ Namespace

personalizado

Sin limitaciones, se

gestiona via

my.anydesk
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AnyDesk ID

El AnyDesk ID es una direccion numerica asignada automaticamente a cada aplicacion AnyDesk

instalada en un dispositivo. Sirve como identificador principal para conectarse a un dispositivo.

El AnyDesk ID es un numero unico de 9 o 10 digitos mostrado en la aplicacion, que identifica

cada cliente AnyDesk dentro de la red.

El AnyDesk Alias es una direccion basada en texto mostrada debajo del ID.

Interfaz de AnyDesk mostrando direccion de usuario, ID y alias

Nota: Al desinstalar AnyDesk, tu ID y configuracion se conservan por defecto. Para eliminarlos

permanentemente, debes seleccionar la opcion de eliminar archivos de configuracion durante la

desinstalacion.

AnyDesk Alias

Licencia requerida: Solo, Standard, Advanced, Ultimate-Cloud

El AnyDesk Alias consiste en el nombre de usuario de tu dispositivo y un Namespace:

<usuario>@<namespace>, por ejemplo, Juan@ad .

El AnyDesk Alias puede constar de los siguientes caracteres:

Caracteres permitidos: a-z, 0-9, guion ( - ), punto ( . ), guion bajo ( _ )

Longitud maxima: 25 caracteres
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Insensible a mayusculas: Juan@ad  y juan@ad  se tratan como el mismo

Un Alias solo puede crearse una vez que AnyDesk esta instalado o registrado a traves del portal de

gestion my.anydesk.

Namespace

Un Namespace define el dominio de un Alias (la parte despues de @ ). Determina como se

gestionan, reasignan y validan los aliases.

Namespace publico

El Namespace publico es gestionado por AnyDesk y disponible para todos los usuarios con licencia.

El Namespace publico predeterminado es @ad, que hace referencia a AnyDesk, y se asigna a todos

los usuarios que han instalado la aplicacion AnyDesk. AnyDesk portable (no instalado) solo tiene un

AnyDesk ID.

Interfaz de AnyDesk mostrando direccion de usuario y opciones de sesion

Nota: Los aliases en el Namespace publico @ad se asignan permanentemente al AnyDesk ID

especifico para el que fueron creados. Una vez establecidos, no pueden moverse a otro ID ni ser

utilizados por otro dispositivo.
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Namespace personalizado

Licencia requerida: Standard, Advanced o Ultimate-Cloud

La opcion de Namespace personalizado te permite especificar un nombre individual disponible solo

para ti, por ejemplo, TuNombre@NombreEmpresa .

Tu dominio personal de AnyDesk mejora la identificacion de dispositivos y la seguridad. Puedes incluir

el Namespace personalizado en la lista de control de acceso y solo los dispositivos registrados en tu

Namespace podran conectarse a ti.

Preguntas frecuentes

¿Puedo editar mi AnyDesk ID?

No, el AnyDesk ID no es editable.

¿Que es un AnyDesk Alias?

Un AnyDesk Alias es una direccion definida por el usuario que consiste en un nombre de usuario y un

namespace, por ejemplo, juan@ad.

¿Necesito una licencia de pago para crear un Namespace personalizado?

Si, se requiere una licencia de pago junto con un complemento de Namespace personalizado.

¿Puedo usar el nombre de mi empresa en mi AnyDesk Alias?

Si. Si tienes una licencia Standard, Advanced o Ultimate, puedes adquirir un Namespace

personalizado que te permite usar el nombre de tu empresa en tu alias.

Por ejemplo, en lugar de juan@ad , puedes crear un alias como juan@empresa .

¿Los aliases en el Namespace publico son transferibles entre dispositivos?

No, los aliases en el Namespace publico @ad se asignan permanentemente al AnyDesk ID especifico

y no pueden moverse a otro ID.

¿Necesito desinstalar AnyDesk para cambiar mi ID?

No necesitas desinstalar AnyDesk para cambiar tu ID, pero si quieres eliminar permanentemente tu ID

y configuracion, debes seleccionar la opcion de eliminar archivos de configuracion durante la
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desinstalacion.

¿Cual es la diferencia entre Namespace publico y personalizado?

El Namespace publico es gestionado por AnyDesk y disponible para todos los usuarios con licencia,

mientras que un Namespace personalizado te permite especificar un nombre individual disponible

solo para ti.

Configura tu AnyDesk ID y Alias para identificar y gestionar tus dispositivos remotos de forma

eficiente.

10/11/2026 https://www.remotedesktop.mx/guia-anydesk-id-and-alias © 2026 www.remotedesktop.mx  ·  5 / 5


