
AnyDesk México: Mayorista oficial. Mejor precio y respaldo.

AnyDesk vs Chrome Remote Desktop: ¿Cuál es

Mejor en México?
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AnyDesk y Chrome Remote Desktop son dos opciones populares para acceso remoto en México.

Como el distribuidor oficial de AnyDesk en México, te ayudamos a comparar ambas para que elijas la

que mejor se adapta a tus necesidades.

AnyDesk vs Chrome Remote Desktop: Resumen

Chrome Remote Desktop es una extensión gratuita de Google que permite acceso remoto básico.

AnyDesk es una solución profesional con funciones avanzadas. Veamos las diferencias.

Tabla comparativa

Característica AnyDesk Chrome Remote Desktop

Precio
Gratis (personal) / Pago

(empresarial)
Gratis

Plataformas
Windows, macOS, Linux, Android,

iOS

Chrome OS, Windows, macOS,

Linux

Acceso no atendido ✓ Limitado

Transferencia de

archivos
✓ ✗

Libreta de direcciones ✓ (pago) ✗

Personalización ✓ (pago) ✗

Sesiones simultáneas ✓ Limitado

Modo portable ✓ ✗

Soporte técnico ✓ (oficial en México) Solo foros

Seguridad TLS 1.2 + 2FA OAuth de Google

Registro de sesiones ✓ ✗

API ✓ ✗
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Facilidad de instalación

AnyDesk

Descarga de 3 MB, sin necesidad de navegador

Funciona en modo portable sin instalación

Configuración en menos de 2 minutos

No requiere cuenta de Google

Chrome Remote Desktop

Requiere navegador Google Chrome

Necesita cuenta de Google

Instalación mediante extensión

No disponible en iOS de forma nativa

Funcionalidad para empresas

AnyDesk

AnyDesk está diseñado para uso empresarial con funciones que las empresas en México necesitan:

Gestión centralizada de dispositivos

Libreta de direcciones para organizar contactos

Personalización con branding corporativo

Registro de sesiones para auditoría

Acceso no atendido completo

Cumplimiento de LFPDPPP

Chrome Remote Desktop

Chrome Remote Desktop es una herramienta básica sin funciones empresariales:

Sin gestión de dispositivos

Sin libreta de direcciones

Sin personalización

Sin registro de sesiones

Sin cumplimiento normativo específico

Sin soporte oficial en México
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Rendimiento

AnyDesk

Tecnología DeskRT con baja latencia

Compresión eficiente de video

Funciona bien con conexiones variables en México

Tasa de frames adaptativa

Chrome Remote Desktop

Rendimiento aceptable en conexiones estables

Mayor latencia que AnyDesk

Puede tener problemas con conexiones inestables

Calidad de imagen inferior

Seguridad

AnyDesk

Cifrado TLS 1.2 de extremo a extremo

Two-Factor Authentication

Listas de control de acceso

Cumplimiento de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los

Particulares (LFPDPPP)

Control granular de permisos por sesión

Chrome Remote Desktop

Seguridad basada en la cuenta de Google

Sin cifrado adicional más allá de OAuth

Sin listas de control de acceso

Sin cumplimiento normativo específico de México

¿Cuándo elegir Chrome Remote Desktop?

Chrome Remote Desktop puede ser suficiente si:

Solo necesitas acceso remoto ocasional
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Ya usas Chrome y tienes cuenta de Google

No necesitas transferir archivos

No usas AnyDesk con fines comerciales

No necesitas soporte técnico

¿Cuándo elegir AnyDesk?

AnyDesk es la opción correcta si:

Necesitas acceso remoto para tu trabajo o empresa en México

Quieres transferir archivos entre equipos

Necesitas acceso no atendido confiable

Gestionas múltiples dispositivos

Requieres soporte técnico oficial en español

Debes cumplir con LFPDPPP

Quieres personalización con tu marca

Preguntas Frecuentes

¿Chrome Remote Desktop es suficiente para mi empresa?

Para uso empresarial en México, AnyDesk es la opción recomendada por sus funciones de seguridad,

gestión y soporte. Chrome Remote Desktop carece de funciones empresariales.

¿AnyDesk es gratis?

AnyDesk ofrece una versión gratuita para uso personal. Para uso empresarial, los planes de pago

ofrecen funciones avanzadas con soporte oficial en México.

¿Puedo usar ambos?

Sí, puedes tener ambas herramientas instaladas. Muchos usuarios en México empiezan con Chrome

Remote Desktop y migran a AnyDesk cuando necesitan más funciones.

Conclusión

Chrome Remote Desktop es una opción básica y gratuita para acceso remoto simple. AnyDesk es la

solución profesional con funciones avanzadas, seguridad y soporte local en México. Contáctanos

para conocer los planes disponibles.
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